ALLGEMEINE PRAKTISCHE INFORMATIONEN
Zum 7. Européischen Tourismus-Forum
(Bordeaux/Frankreich, 17.—19. September 2008)

1/ Titel und Inhalt

» Titel: Europaisches Tourismus-Forum

» Inhalt: Europdisches Touristikangebot — Informeller Meinungsaustausch zwischen den
Teilnehmern

2/ Termin und Ort

» Termin: Mittwoch bis Freitag, 17. bis 19. September 2008
» Ort: Théatre du Casino, Barriere du Bordeaux

Rue du Cardinal Richaud

33000 Bordeaux Lac (Frankreich)

3/ Teilnehmer

» Vertretene Staaten und Institutionen: Mitgliedstaaten + Turkei, Kroatien,
Ehemalige Jugoslawische Republik Mazedonien + Europdische Kommission, Europaisches
Parlament, Ausschuss der Regionen, Européischer Wirtschafts- und Sozialausschuss

» Ebene: Minister, Europaischer Kommissar, Europarlamentarier und Touristikfachleute

» Gesamtanzahl der Teilnehmer: etwa 500

4/ Ablauf

» Anfang und Ende: Von Mittwoch, 17.09. um 19h, bis Freitag, 19.09. um 12.30h
» Ablauf:

Mittwoch, 17. September

19.00 Begruf3ung (Ausgabe der Akkreditierungen) — Er6ffnung der Stande der
preisgekronten Destinationen des Wettbewerbs EDEN 2008

Donnerstag, 18. September



08.30 Begriuf3ung - Pause

09.00 - 09.45 BegruflRungsansprachen
- Alain JUPPE, Burgermeister von Bordeaux
- Manuel PINHO, Wirtschafts- und Innovationsminister Portugals,
Gastland des Forums 2007
- Glnter VERHEUGEN, Vizepréasident der Europaischen Kommission
- Hervé NOVELLI, Staatssekretar fir Handel, Handwerk, kleine und
mittlere Unternehmen, Tourismus und Dienstleistungen

09.45 - 10.30 Die Entwicklungen der weltweiten Tourismusnachfrage

Impulsreferate
Francesco Frangialli, Generalsekretar der Welttourismusorganisation
Henri Giscard D’Estaing, Vorstandsvorsitzender des Club Med

Moderator: Pedro Ortun, Direktor, Generaldirektion Unternehmen und
Industrie, Europaische Kommission

10.30-11.00 Kaffeepause

11.00 - 12.30 Podiumsdiskussion 1: Die Anpassungsfahigkeit Europas an die Trends der
globalen Nachfrage

Moderator: German Porras, friiherer Generalsekretér des spanischen
Tourismusverbands
Berichterstatter: Richard Denman, Direktor, The Tourism Company

Referenten:

Analyse der Trends und Entwicklungen der weltweiten Nachfrage, Arthur
Oberascher, Prasident der Européaischen Tourismuskommission

Attraktivitat Europas fUr Touristen aus den aufstrebenden Markten: die Sicht
Indiens, Ajay Prakash, Nationaler Generalsekretar des Verbands der
indischen Reisebiiros (TAFI), Indien

Gemeinsame kulturelle Touristikangebote entwickeln, Ossian Stiernstrand,
Entwicklungsdirektor, Géteborg & Co, Destinations Development
Organisation, Region Gdteborg

Diskussion
13.00 - 14.30 Mittagessen
14.30 - 16.00 Informelles Ministertreffen (parallele Sitzung)
14.30 - 16.00 Podiumsdiskussion 2: Integration von Wettbewerbsfahigkeits- und

Nachhaltigkeitskriterien bei der Anpassung des européischen
Touristikangebots




16.00 — 16.30
16.30 - 18.00
18.00 — 18.45
19.00
19.30
21.00 - 23.00

Moderator: Michaela Rosenberger, Vizevorsitzende, Gewerkschaft Nahrung
— Genuss - Gaststatten (NGG), Deutschland

Berichterstatter: Richard Denman, Direktor, The Tourism Company
Referenten:

.Moderne Konzepte und Materialien fiir Tourismusprojekte”, Chantal
Jouanno, Prasidentin der ADEME (Agence de 'Environnement et de la
Maitrise de I'Energie — Umwelt- und Energieagentur) (unter Vorbehalt)
»<Anpassung touristischer Angebote zur Sicherung ihrer Nachhaltigkeit und
Wettbewerbsfahigkeit“, Daniel John Winteler, CEO/Vorsitzender, Gruppe
Alpitour, Prasident Federturismo/Confindustria

.Die Low-Cost-Ph&nomen: Kénnen Billigfluggesellschaften Nachhaltigkeit
und Wettbewerbsfahigkeit in Einklang bringen?”, Francois Bacchetta,
Generaldirektor von Easy Jet Frankreich, Benelu, Italien

Diskussion

Kaffeepause

Preisverleihung des Wettbewerbs EDEN

Pressekonferenz (Europdische Kommission + franzdsischer Vorsitz)
Abfahrt zum Cocktail im Rathaus von Bordeaux

Cocktail (Rathaus von Bordeaux)

Abendessen (GrolRer Saal der Bérse)

Freitag, 19. September

08.30

09.00 - 10.30

BegriflRungskaffee

Podiumsdiskussion 3: Flr hochwertige Beschéftigung im europaischen
Tourismus

Moderator: Rémy Knafou, Professor, Universitét Paris 1, Leiter des
Forschungs- und Hochschulinstituts fiir Tourismus
Berichterstatter: Richard Denman, Direktor, The Tourism Company

Referenten:

~Ermittlung neuer Beschaftigungsarten in Europa“, Jeanine Picard, Leiterin
des Internationalen Hotelmanagementinstituts IMHI-ESSEC

.Die Anforderungen in S_achen Berufsausbildung in Europa“, Klaus
Ennemoser, Prasident, Osterreichischer Hotelverband (APHA) und
Tourismusfachschule Villa Blanka, Innsbruck



.Dienstleistungsqualitat durch nachhaltige Beschaftigungsverhéltnisse und
sozialen Dialog"“, Francois Ballestero, Politischer Sekretar fur Zivile Luftfahrt,
Européaische Transportarbeiter-Fdderation

Diskussion
10.30-11.00 Kaffeepause
11.00 - 12.00 Vorstellung des Abschlussberichts durch den Generalberichterstatter:

Richard Denman, Direktor, The Tourism Company
Diskussion/Verabschiedung des Abschlussberichts - Schlussansprachen
12.00 Pressekonferenz (franzosischer Vorsitz)

12.30 Cocktail zum Ende des Forums

5/ Sprachregelung

» Arbeitssprachen: Franzosisch, Englisch, Deutsch, Spanisch und Italienisch

» Sprachen der Pressekonferenzen : Franzésisch und Englisch

6/ Informationen fiir die Presse

» Akkreditierung: Die Medienvertreter werden gebeten, sich online unter
https://medias.ue2008.fr zu akkreditieren.

» Pressekonferenzen: Es sind zwei Pressekonferenzen vorgesehen:

- 18. September um 18h: Gunter VERHEUGEN, Vizeprasident der Europaischen
Kommission und Hervé NOVELLI (Staatssekretar fir Handel, Handwerk, kleine und
mittlere Unternehmen, Tourismus und Dienstleistungen)

- 19. September um 12h: Hervé NOVELLI (Staatssekretar fir Handel, Handwerk,
kleine und mittlere Unternehmen, Tourismus und Dienstleistungen)

» Pressekontakt: Kabinett von Hervé NOVELLI: Aurore LONGUET, Presse- und
Kommunikationsreferentin
Tel.: +33 (0)1 53184635
aurore.longuet@cabinets.finances.gouv.fr



